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KISA ÖZGEÇMİŞ  

Alternatif dağıtım kanalları, CRM, e-businessdevelopment, digitalmarketing, sosyal medya ve 

IT management konularında yaklaşık 17 yıldır çalışmalarını devam ettiriyor. 

Kariyerinin ilk dokuz yılını TEB ve Finansbank'ta başta internet bankacılığı ve çağrı merkezi 

uygulamaları olmak üzere önemli alternatif dağıtım kanallarının kurulum ve yönetim süreçlerini 

yöneterek geçirdi. Türkiye'nin ilk venturecapital ve angelinvestor şirketi olan E-mbrio'da iş 

geliştirme müdürü olarak birçok yenilikçi internet projesinin hayata geçmesini sağladı. 

Turkcell ve Digiturk'un sosyal medya operasyonlarını kurdu ve yönetti. Yaklaşık beş yıldır özel bir 

vakıf üniversitesinin Sosyal Medya Uzmanlığı programında CRM, Social CRM ve Monitoring 

derslerini vermekte olup çalışmalarını Türkiye'nin en büyük teknoloji üreticilerinden biri olan 

Casper'da İş ve Sistem Geliştirme Direktörü olarak devam ettiriyor. 

 


